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A Unimed Litoral € uma cooperativa de trabalho médico, dedicada
a prestar servicos de satde eficazes aos seus clientes.

A gestdo obedece a principios de transparéncia, monitorando e
divulgando os indicadores econémicos e financeiros que espelham
a situag¢do da empresa.
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1. MARGEM DE LUCRO LfQUIDO
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Neste indicador temos o resultado liquido, composto pelo saldo das receitas das mensalidades,
acumulado no periodo, deduzindo as despesas assistenciais, administrativas e impostos.

2. RETORNO SOBRE O PATRIMONIO LfQUIDO
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E o resultado liquido explicado no indicador 1, dividido pelo patriménio liquido (composto pelo capital préprio e as
reservas legais). Demonstra aqui o quanto o investidor (cooperado) esta tendo de retorno sobre o valor investido.

3. PERCENTUAL DE DESPESAS ASSISTENCIAIS EM RELA(:‘AO
AS RECEITAS DE CONTRAPRESTACOES
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Divide-se o saldo dos custos assistenciais acumulado no periodo, ou seja, a utilizagdo do plano de saide
pelo cliente, pelas mensalidades (explicado no indicador 1). Chamamos este indicador de sinistralidade.



4. PERCENTUAL DAS DESPESAS ADMINISTRATIVAS EM

RELACAO AS RECEITAS DE CONTRAPRESTACOES

10,00%

8,00% 6,55% 710%
% 600%
4,00%
2,00%
0,00%

Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Utiliza-se o saldo das despesas administrativas, dividindo pelas mensalidades (explicado no indicador 1).
Mostra o quanto representa as despesas administrativas, em relacao as receitas com o plano de satude.

5. PERCENTUAL DE DESPESA COMERCIAL EM RELAQI'-\O AS
RECEITAS DE CONTRAPRESTAQ(T)ES
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Utiliza-se o saldo das despesas comerciais, ou seja, gastos relacionados a venda de planos,
acumulados no periodo, dividido pelas mensalidades (explicado no indicador 1). Mostra o
quanto representam as despesas comerciais em relagao as receitas com planos de satde.

6. PERCENTUAL DE DESPESAS OPERACIONAIS EM RELACEO AS RECEITAS OPERACIONAIS
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Utiliza-se a soma do saldo acumulado dos custos assistenciais no periodo (explicado no indicador 3); despesas comerciais
(explicado no indicador 5); despesas administrativas (explicado no indicador 4) e outras despesas operacionais (despesas
com servigos de saide); dividida pelas mensalidades (explicado no indicador 1), mais outras receitas operacionais (receitas
com servigos de saide). Este indicador demonstra a performance na Operadora na operagao com planos de satde.



7. INDICE DE RESULTADO FINANCEIRO

4,00% 2,94% 314% 312% 325% 333% 3,07%
2,01% 1,92%

3,00%
. . . .2'94% ] ]

2,50%
2,00%
Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

1,50%
1,00%
0,50%
0,00%

E a soma do resultado financeiro liquido, que s3do as receitas financeiras menos as despesas financeiras, dividida
pelas mensalidades (explicado no indicador 1). Demonstra o percentual de sobra do resultado financeiro liquido.

8. LIQUIDEZ CORRENTE
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Aqui somam-se todos os bens e direitos que a cooperativa possui, a curto prazo, dividindo pelas obrigac6es a pagar de curto prazo.
E utilizado para demonstrar a capacidade que a cooperativa tem de cumprir com as suas obrigacées em um periodo de 12 meses.

9. CAPITAL DE TERCEIROS SOBRE O CAPITAL PROPRIO
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Soma-se o total de obrigagdes a pagar de curto prazo (até 12 meses) e longo prazo (acima de 12 meses), dividindo pelo patriménio liquido
(explicado no indicador 2§ Aqui temos a proporc¢ao entre o capital proprio e o capital de terceiros, que visa analisar a forma de obtencao e
aplicacao de recursos adotada pela cooperativa.
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10. PRAZO MEDIO DE RECEBIMENTO DE CONTRAPRESTAQ()ES
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Representa o tempo médio, em dias, que a empresa leva para receber valores das mensalidades de seus clientes.

11. PRAZO MEDIO DE PAGAMENTO DE EVENTOS
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Representa o tempo médio, em dias, que a cooperativa leva para pagar as contas recebidas de seus prestadores.

12. VARIACAO DE CUSTOS
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Utiliza-se o saldo acumulado de um ano, dos custos assistenciais efetivamente recebidos
(explicado no indicador 3); dividido pelo nimero de beneficiarios da Operadora. A variagdo
de custos se dd pela divisdo do resultado per capita do ano atual, pelo anterior.

Dezembro




