APS

ATENCAO
PERSONALIZADA
A SAUDE

Guia pratico do
Beneficiario Unimed

CUIDAR DE VOCE. ESSE E O PLANO.
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APS é a sigla para "Atencao Primdria a Saude"
termo mundialmente conhecido para descrever o
modelo de assisténcia a saide que tem como foco
promover todos os cuidados necessarios ao
Beneficiario de forma acessivel,

integrada e coordenada.

Na Unimed, o termo APS tem como significado
"Atencao Personalizada a Saide" que seguird o
mesmo principio, porém de forma exclusiva.

A Unimed Litoral, pensando em seus Beneficiarios,
investe em um novo modelo de atengdo a sadde e
disponibiliza o cuidado de forma integral e
personalizada para cada Cliente.

Comprometimento com
seu bem-estar em todos
o0s momentos.




Os quatro principios
da APS

Acesso, Continuidade, Coordenacao e Integralidade

1

ACESS0O CONTINUIDADE

Promovendo acesso Observando suas necessidades
facil e rapido (em até 48h Uteis) ao ao longo do tempo de maneira que
seu médico e equipe de saude. novas demandas, quando surgirem,

possam ser atendidas de forma
mais eficiente e efetiva.

COORDENACAO INTEGRALIDADE

Auxiliando na tomada de decisao, Oferecendo cuidado integral, respeitando
gerenciando suas necessidades as suas necessidades bioldgicas e
no cuidado a sua salde. psicossociais que envolvem

os cuidados e acoes de
promocao a saude,

prevencao de doencas
e de reabilitacao.



- Consultas para pacientes adultos
e idosos:

- Consultas de puericulturg;

- Programas de saude;

- Acolhimento e consulta de
enfermagem.

A APS é o ponto de partida para
o cuidado da sua saude e um
atendimento completo para vocé.

Nossa
localizacao

Espaco Viver Bem

Rua Luci Canziani, 395
Praia Brava - Itajai | SC
CEP: 88306-800

Anexo ao Clube do Médico

Horario de
funcionamento

Segunda a Sexta
8h as 20h

Sabado
8h as 12h (exceto feriados)

Telefone
(47) 3247-6900

E-mail

espacoviverbem(@unimedlitoral.coop.br

Central de Atendimento
0800 047 2100

Mais Informacoes

www.site.unimedlitoral.com.br/aps_/




Quem pode
participar
da APS?

Esta estratégia estd aberta para todos os
Beneficiarios da Unimed Litoral desde o
atendimento a gestante, puericultura,
infanto-juvenil, adulto e idoso e as atividades
abrangem dos clientes mais sauddveis com
estimulo de novos habitos de vida e prevencao
de doencas aos portadores de doencas
cronicas nao transmissiveis.

Contamos com uma equipe de acolhimento
composta por profissionais da drea de satde,
disponiveis para receber vocé e programas
de diversos seguimentos, tais como atividade
fisica, nutri¢do, osteoarticular, entre outros.




Quais sao os
critérios para
participacao?

Dos Critérios de Inclusao:

a) Ser Beneficiario Unimed Litoral;

b) Estar em dia com as mensalidades
do plano de saude;

c) Possuir os critérios clinicos atendidos
pelo programa

Das Regras de Utilizacao:

Para ser incluido no programa, vocé deverd passar
por uma avaliacao médica inicial para a coleta

de dados clinicos do seu histérico de salde,

com a elaboracao de um plano de cuidados
especialmente desenvolvido para vocé e
adaptado as suas necessidades.

O plano de cuidados contard com diversas acoes
programadas, tais como:

- Avaliacoes periddicas com seu médico(a)
assistente e/ou com o enfermeiro do programa;

- Apoio de equipe multiprofissional
(nutricionista, psicélogo, fisioterapeuta,
educador fisico);

- Participagcao em grupos operativos;

- Pratica de exercicios fisicos supervisionados;

- Monitoramento por telefone.

Dos critérios para
desligamento:

a) Quando ndo houver participacdo efetiva do
Beneficidrio no programa;

b) Quando o Beneficidrio ou membro do nicleo
familiar adotar postura e comportamento
inadequados com a equipe do programa;

c) Cancelamento do plano de sadde (bloqueio,
Obito, outros motivos):

d) Quando o Beneficiario ndo tiver mais interesse
em participar do programa.

O Beneficiario podera solicitar seu desligamento
a qualquer momento que julgar oportuno,
sem nenhuma penalidade.
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